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RESUMEN

La falta de recursos econdémicos para proveer laboratorios adecuados a sus
estudiantes es un problema generalizado en las universidades que imparten
educacion a distancia. Se usé6 como modelo la Universidad Estatal a Distancia de
Costa Rica para buscar soluciones. Se selecciond al azar estudiantes matriculados
en el 11l cuatrimestre de 1999 y se les aplicd un cuestionario. Se hallé que la
ubicacién de varios laboratorios es inoperante pues aunque la distancia es pequefia
en el mapa el tiempo de viaje obliga al estudiante a realizar gastos importantes.
Las soluciones propuestas incluyen ofrecer carreras con laboratorios solo en
aquellos centros universitarios que los posean, reubicar los laboratorios segun
tiempos realistas de viaje, incrementar el nivel académico de los asistentes, hacer
tutorias concentradas en pocas sesiones en cada lugar, usar el nuevo sistema de
laboratorios virtuales (mediante disquetes, disco compacto, Internet o medios
equivalentes) y establecer un laboratorio ambulante.

ABSTRACT

The lack of appropriate economic support to provide students with adequate
laboratories is a problem that affects distance education worldwide. We used the
Costa Rican Distance University as a model to search for solutions. We applied a
questionnaire to a random sample of students enrolled in the third quarter or 1999.
We found that the location of several laboratories fails because even though
distances appear to be short in the map traveling time requires significant
expenses for the student. The proposed solutions include offering careers with
laboratories only in those university centers where facilities exist, relocating
laboratories according to realistic traveling times, increasing the academic level of
laboratory assistants, to concentrate practices in a few sessions per center, use of
the new technique of virtual laboratories (through diskettes, compact disks,
Internet or similar media) and establishment of a travelling laboratory.

INTRODUCCION

Uno de los métodos creativos de la ensefianza es el denominado “método de laboratorio” (Alvarez,
1983). Con este método el estudiante cuenta con la facilidad de manipular materiales, instrumentos e ideas, y
con la posibilidad de aplicar su propia iniciativa y originalidad. Mediante las practicas de laboratorio el
estudiante entra en contacto con fendmenos que ha estudiado en forma tedrica; logra controlar variables y
alcanza tres metas basicas: conocimiento, entendimiento y aptitud para aprender (De Souza, 1983).

Con las experiencias de laboratorio los docentes persiguen fomentar en los estudiantes las siguientes
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habilidades y destrezas:

a. La curiosidad
Con experiencias sencillas se pretende que el estudiante sea méas curioso por el saber cientifico. Se
logra conducirlo hacia la investigacion sistematica y organizada para que pueda dar respuestas a los
interrogantes planteados (Argimon, 1996).

b. La inventiva
A través de ella se llega a la creacion de procedimientos y conclusiones de nuevos aprendizajes para
los educandos.

C. La observacion
Las experiencias de laboratorio estimulan la observacion de los hechos que nos rodean. El estudiante
aprende a observar detalles particulares que le ayudaran a dar respuestas a situaciones de aprendizaje
especificas.

Al respecto Kerlinger (1991) argumenta que el aprendizaje de las interrelaciones precisas de
fendmenos reales requiere un espacio fisico que incluye la disponibilidad de mobiliario, agua
potable, cristaleria, microscopios y material propio segun la naturaleza de la préactica por realizar.

La Universidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica, ha ido incrementando su quehacer
académico en el area de las ciencias naturales. En el 2000, la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales ofrece
carreras desde diplomados hasta licenciatura y coordina tres maestrias junto con el Sistema de Estudios de
Postgrado. Todas estas carreras contienen cursos que necesariamente implican métodos creativos de
ensefianza.

Cuando la UNED inici6 su actividad docente (1979), se ofrecian laboratorios en todos los centros

universitarios cuya matricula fuera superior a cinco estudiantes por curso, lo que significé atender estudiantes
matriculados en cursos de laboratorio hasta en 17 centros universitarios. Conforme paso el tiempo, el nimero
de estudiantes fue aumentando, lo mismo que el nimero de centros universitarios y de carreras que ofrecia la
Escuela. En 1980 se vio la necesidad de crear un programa administrativo de laboratorios, posteriormente en
1984 y 1986 se realizaron dos diagnosticos e inventarios para analizar el estado de las plantas fisicas en que se
impartian los laboratorios y se encontrd que las sedes existentes no reunian el minimo de condiciones: habia
falta de espacio fisico, luz, gas; y no existian el equipo dptimo, la limpieza, la seguridad y el personal
adecuados para su mantenimiento. Los problemas anteriores, sumados a la disminucién de la matricula en
algunas carreras de la Escuela (Administracion de Empresas Agropecuarias, Agroindustria, Ensefianza de las
Ciencias Naturales, Proteccién y Manejo de Recursos Naturales), sirvieron de base para recomendar el
establecimiento de diez centros (a partir del segundo periodo de 1984) en los cuales se acondicionaron
laboratorios. A partir de 1987 se disminuy6 a cinco: San Carlos, San José, Alajuela, San Isidro y Cafias (en
algunas ocasiones Puntarenas). Se sugirid que los estudiantes del resto de los centros universitarios se
trasladaran al centro mas cercano a realizar sus practicas segun la distribucidon indicada en el Cuadro 1.
En 1999, la Comision Cientifico Tecnoldgica cred la Subcomision del area de laboratorios, conformada por el
director de la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales, la encargada del Programa de Laboratorios, la
encargada de la Carrera de Informatica Educativa, un representante de la Oficina de Servicios Generales, de la
Oficina de Sistemas, de la Coordinacion de Centros Universitarios y de la Oficina de Extensién Universitaria.
Esta subcomisidn inici6 un diagndstico sobre la situacion de los laboratorios de ciencias y de computo para la
elaboracion de una propuesta de regionalizacion de laboratorios, la cual fue presentada ante la Comisién de
Ciencia y Tecnologia (COCITE), para su estudio y eventual aprobacion. Por su parte el presente estudio
constituye una iniciativa del centro de Investigacién Académica y del Programa de Laboratorios de la Escuela
de Ciencias Exactas y Naturales para analizar los principales problemas que afrontan los estudiantes de zonas
rurales que reciben précticas de laboratorio. La investigacion también examina si la ubicacién de los
laboratorios actuales corresponde adecuadamente con la demanda estudiantil por estos servicios.Finalmente,
se proponen algunas soluciones para el uso 6ptimo de los laboratorios de ciencias, que de ninguna manera son
aplicables solo a la institucidn costarricense, sino que interesan a muchas otras universidades a distancia que
tanto en América Latina como en otros paises presentan las mismas caracteristicas de falta de equipo,
edificios insuficientes y presupuesto a menudo limitado.



METODOLOGIA

Se selecciond al azar estudiantes matriculados en el Il cuatrimestre de 1999, con cursos de
laboratorio y se les aplico el cuestionario “Regionalizacion de las sedes para impartir laboratorios” (copia
depositada en el archivo del CIAC). En la recopilacion de cuestionarios participaron activamente los tutores
encargados de dirigir las practicas de laboratorio.

Como fuente secundaria, se usd informacion suministrada por la Oficina de Sistemas, anuarios
estadisticos, documentos del Programa de Laboratorios de la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales y
documentos oficiales (ver bibliografia).

RESULTADOS

La Escuela de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad Estatal a Distancia ofrece ocho carreras y mas
de la mitad requieren practicas de laboratorio:

Bachillerato y diplomado en Agroindustria

Bachillerato y profesorado en la Ensefianza de las Ciencias Naturales

Licenciatura, bachillerato y diplomado en Administracion de Empresas Agropecuarias
Licenciatura y bachillerato en Produccién y Comunicacion Agropecuaria

Licenciatura y bachillerato en Proteccion y Manejo de Recursos Naturales

La matricula por curso aparece en Fig. 1.
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Figura 1.

Numero de estudiantes matriculados por cuatrimestre en carreras con materias con laboratorio:
Fuente: Oficina de Sistemas. 1999-2000

Comportamiento de la matricula

La mayor y menor matricula la obtuvieron las carreras de Ensefianza de las Ciencias Naturales y
Agroindustria (Figura 1)

La poblacion total que asiste a los laboratorios varid entre 968 estudiantes durante el primer periodo
de 1996 y 1356 estudiantes en el primer periodo del 2000. A partir del tercer cuatrimestre, la carrera de
Proteccion y manejo de recursos naturales pasa a ocupar el primer lugar en matricula de laboratorios y se
mantiene asi durante tres cuatrimestres seguidos; a partir del tercer cuatrimestre de 1999, la matricula es muy
semejante a la de la carrera de la Ensefianza de las ciencias naturales.

La matricula total en esas carreras siempre es alta en el primer cuatrimestre de todos los afios estudiados y
experimenta una baja en la matricula en los cuatrimestres posteriores exceptuando la carrera de
Administracion de Empresas Agropecuarias que siguié bajando; aunque empezd a recuperarse en 1998
(actualmente tiene la mitad de la matricula que tenia a principios de 1996). Las carreras restantes aumentaron
en forma progresiva la matricula hasta alcanzar mas del doble en la carrera de Proteccion y Manejo de
Recursos Naturales.



Cuadro 1

Distribucion actual de los estudiantes, en los laboratorios, seguin sedes y centros universitarios que redne.

ALAJUELA CANAS PEREZ ZELEDON SAN CARLOS SAN JOSE
04 Alajuela 07 Nicoya 10 Ciudad Neilly 05 San Carlos 01 San José
06 Palmares 08 Cafas 11 Palmar Norte 02 Quepos
33 La Reforma 22 Jicaral 13 Pérez Zeleddn 03 Cartago
34 Heredia 24 Upala 21 San Vito 09 Puntarenas
26 Liberia 12 Limén
32 Santa Cruz 14 Siquirres
36 Tilaran 16 Guapiles
37 Monteverde 17 Orotina
20 Puriscal
25 San Marcos
27 Turrialba

Fuente: Programa de Laboratorios.

Situacion actual de los cursos con laboratorios

Las cinco carreras de la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales con laboratorios de ciencias tienen
22 materias (Cuadro 2). Algunas “son troncales”, es decir, mas de una carrera las incorpora en su curriculo,
como Anatomia y Fisiologia Vegetal, Biologia General, Edafologia y Quimica I, el resto son exclusivas del
curriculo de cada carrera. Las 22 materias son: Anatomia y Fisiologia Vegetal (547), Biologia | (643),
Biologia Il (644), Biologia Il (645), Biologia General (502), Fundamento de Quimica Bioldgica (592),
Botanica General (856), Edafologia (503), Fisica | (576), Fisica Il (557), Fisica Il (558), Quimica | (577),
Quimica Il (559), Quimica Il (640), Quimica General (552), Microbiologia Basica (591), Zoologia General
(857), Tecnologia de la Carne (683), Tecnologia de la Leche (684), Tecnologia Hortifruticola (624), Aspectos
Tecnolbdgicos Agroindustriales | (621), y Aspectos Tecnoldgicos Agroindustriales 11 (881). Cinco materias del
Programa de Agroindustria necesitan equipo muy especializado que la UNED no posee; por lo cual se han
hecho alianzas estratégicas con otras instituciones las cuales prestan la infraestructura de los laboratorios,
materiales y asistentes de laboratorios a la UNED, por precios muy bajos. Estas instituciones son el Centro de
Investigacion de Tecnologia de Alimentos (CITA), la Escuela Centroamericana de Ganaderia (ECAG) e
Ingenieria Quimica de la Universidad de Costa Rica, por lo que los estudiantes tienen que trasladarse de
cualquier parte del pais a dichos lugares en San José o Alajuela a realizar sus practicas.

Cuadro 2

Materias con laboratorio, segun carrera (afio 2000).

MATERIAS CARRERAS
Administracion de | Agroindustria | Ensefianza de las | Protecciony | Producciény
Empresas Ciencias Manejo de | Comunicacioén
Agropecuarias Naturales Recursos Agropecuaria
Naturales
1. Anatomiay Fisiologia * * * *
Vegetal (547)

2. Aspectos Tecnoldgicos *

Agroindustriales | (621)

3. Aspectos Tecnoldgicos *

Agroindustriales 11 (881)




4. Biologia | (643)

5. Biologia Il (644)

6. Biologia 111 (645)

7.Biologia general (502) * * * *
8. Biogquimica (592) *

9. Botanica General (856) *

10. Edafologia (503) * *

11. Fisica | (576)

12. Fisica Il (557)

13. Fisica Il (558)

14. Microbiologia Basica *

(591)

15. Quimica | (577) * * * * *
*

16. Quimica Il (559)

17. Quimica 11 (640)

18. Quimica General *
(552)

19. Tecnologia de la *
Carne (683)

20. Tecnologia de la *
Leche (684)

21. Tecnologia *
Hortifruticola (624)

22. Zoologia General *
(857)

Fuente: UNED Informacién General. 1999-2000

Laboratorios de la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales

Los estudiantes matriculados en laboratorios en esta escuela variaron desde 223 en el segundo
periodo 1995 (Cuadro 7) a 362 en el tercer cuatrimestre de 1999 (Cuadro 3). Aunque la matricula parece
relativamente alta, las cifras corresponden al total de estudiantes matriculados en todos los cursos con
laboratorio, lo que hace que la matricula sea baja por materia. Por ejemplo, en el segundo cuatrimestre de
1999 (Cuadro 3), se matricularon en cursos con laboratorio un total de 579 estudiantes, pero la variacion de la
matricula por cada curso con laboratorio fue alta: oscil6 entre 14 y 128 estudiantes por curso. En Quimica |
(Cuadro 3), por ejemplo, se matricularon 128 estudiantes, la matricula varid desde 1 hasta 37 estudiantes por
centro universitario. En el curso Tecnologia Hortifruticula (Cuadro 3) se matricularon 14 estudiantes y la
matricula vari6 de 1 a 3 estudiantes por centro.

En el tercer cuatrimestre de 1999 (Cuadro 3), los estudiantes que cursan diferentes materias con
laboratorio se concentran en pocos Centros Universitarios: 109 en San José, 34 en Alajuela, 30 en Cartago, 30
en Palmares, 27 en Puntarenas, 15 en Heredia, tendencia que se ha mantenido en los Gltimos cinco afios. En el
resto de los centros universitarios la matricula en todos los cursos con laboratorio no llega a los diez
estudiantes, excepto en Santa Cruz, San Carlos y Cafias en algunas ocasiones (Cuadros 1, 3y 5).

Es necesario considerar la poca matricula que posee la carrera de Agroindustria en los Ultimos cinco
afios. Materias como Microbiologia Basica, Tecnologia de la Leche, Tecnologia Hortifruticola y Tecnologia
de la Carne, nunca alcanzan grupos con mas de seis estudiantes por centro (Cuadro 5, 7 y 8).




Matricula por estudiante y por materia segun centro universitario, periodo 1999:

Cuadro 3

Tercer cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS
Cédigo de Curso 1 4 5 [6 7 |8 11 13 14 16 17 20 32 34 Total
Anatomia y Fisiologia Vegetal 27 3 2 18 3|1 2 1 1 3 2 2 1 6 76
(547)
Biologia 111 (645) 23 11 |1 [10 J1 3 5 4 3 1 3 6 1 4 93
Fisica 111 (558) 20 8 1 {7 2 7 3 2 1 1 1 1 1 9 1 75
Quimica Il (559) 18 8 4 3 6 4 1 3 7 2 73
Quimica Il (640) 19 3 1 {1 1 2 1 2 3 2 40
Tecnologia de la Carne (683) 2 1 5
109 34 5 [30 4 1 13 4 2 5 7 18 15
TOTAL 362
Segundo cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:
Cursos y codigos: 1 3l 4 6 8] 9 11| 12| 13| 14| 16| 17| 20| 2 35| 36|TOTAL
Anatomia y Fisiologia Vegetal (347) 39 0 7 6 3 2 1 1f 1 4 5 1
Biologia 11 (644) 26 6 11 6 5[ 9 2 4 21 11 3] 1 7 21 1
Biogquimica (592) 29 7] 10 4 2| 4 1] 3] 3 1 1 4l 2
Laboratorio Botanica General (856) 22 6| 4 3 3 1 2 5 1
Fisica Il (557) 18 5| 8 6 2 2 1 1 f 1 2
Microbiologia Bésica (591) 6 41 2
Quimica | (577) 37 1f 131 9 11 6 11 61 1| 2 6 2 1
Tecnologia Hortifruticola (624) 2 3 2 1 1
179 54| 53 37 18 4 9| 151 4| 7| 4| 13 8 5
TOTAL:
Fuente: Oficina de Sistemas. 1999-2000
Cuadro 4
Matricula por estudiante y por materia segiin centro universitario, periodo 1998:
Primer cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:
Cursos y codigos: 1| 2| 3|1 4| 5[ 6] 7] 8 10( 12| 13] 14| 16| 17| 20| 21 36| Total
Biologia | (643) 29 21 51 71 3] 9 2 1 1l 21 2| 3 2 51 3 1 108
Fisica | (576) 20 1f 9| 8] 3| 6 3 1 1 79
Laboratorio de Edafologia (503) 6 31 1] 1f 4 1 i 11 1 22




Laboratorio de Biologia General (502) 16 4] 1] 10f 4 2 1 2 1 1 2l 1 3 48
Laboratorio de Zoologia (857) 14 2 1 1 2 2 22
Tecnologia de la Leche (684) 1 1l 2 1 2 7
86| 3| 24| 19| 17| 23| 3| 7| 19 2 2| 4| 6] 3| 3| 6 3| 3| 8 7| 7| 21f 8 2
TOTAL: 286
Segundo cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:
Cursos y cédigos: 1 3| 4| 5[ 6| 7| 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 16| 17| 20| 21| 22| 24| 25( 26| 27| 31| 32| 34| 35| 36|Total
Anatomia y Fisiologia Vegetal (547) 28 12| 10f 8| 10| 3| 2 2 2| 1| 1| 2| 4| 3 6 1 2l 3 2 1] 4] 1 108
Biologia Il (644) 45 13 21 3] 2| 2| 3 1l 11 2| 4 2 1 2 3] 6 771 2 112
Laboratorio de Botanica General (856) 24 2 2 2 1 1 1 3 2 38
Bioquimica (592) 22 5 4 2l 2| 1f 3 3 1 1 2l 1 3 2|52
Fisica Il (557) 13 4 6 2| 1| 5| 5 2 1 3] 3 1| 4 2|52
Quimica I (577) 20 6 9 3[ 2 4] 71 1 2 11 1f 1] 6 2 1f 1 2l 1 1l 3 74
Microbiologia Bésica (591) 5 1] 2 1 1 1 3 14
Tecnologia Hortifruticola (624) 2 1] 2 1 1 7
TOTAL: 159 44| 37| 11| 22| 10| 15| 27| 3| 2| 4| 9 9| 8| 1| 16| 4| 1| 4| 6| 10| 17| Of 10 21| 1| 4]450
Fuente. Oficina de Sistemas, 1999.
Cuadro 5
Matricula por estudiante y por materia segiin centro universitario, periodo 1997:
Primer cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:
Cursos y codigos: 1 2| 3] 4 5| 6 7| 8 9| 11| 12| 13| 14| 16| 17| 20| 21| 24| 26| 27| 31| 32| 34| total
Biologia I (643) 28 71 6| 5| 4 5[ 5 1l 51 2| 2 1 3[ 21 3] 1] 3 83
Fisica | (576) 19 141 6] 1] 5] 2| 6| 5 2 3 2 1] 3] 3 5[ 2 79
Laboratorio de Edafologia (503) 5 1] 2 3 1] 1 1 3 2 19
Laboratorio de biologia General (502) 18 71 6| 2 11 1 1 2 2 1] 1 4 46
Quimica I (577) 39 71 9 6] 12 4 8 1 1 3 5 11 2| 7 3[ 5 113
Tecnologia de la Leche (684) 1 1 1 3
TOTAL: 110| 0] 36| 29| 14| 25| 3| 15[ 20| 2| 2| 9| 4| 10| 1| 10 3| 4] 9| 12 3 8| 14 343




Segundo cuatrimestre

CENTROS UNIVERSITARIOS:

Cursos y Codigos: 1] 3| 4] 5] 6 8| 9| 10 11| 12| 13| 14| 16| 17 21| 24 27 32 36| Total
Anatomia y Fisiologia Vegetal (547) 36 13| 14| 8| 9 11 1 131 1| 4 2 3 1 2 8 120
Biologia 11 (644) 37| 11| 13| 6| 5 5( 91 1 4 1 1 1 1 2 7 8 1 3 122
Laboratorio de Botanica General (856) 16| 6| 3 6 1 2 5 42
Fisica Il (557) 171 71 3] 1] 6 1l 2 1l 2 1 1 3 1 2 55
Quimica Il (559) 10| 6| 6 7 3] 1 2 4 2 59
Microbiologia Bésica (591) 0
Tecnologia de Cereales y Oleaginosas (685) 1 1 3
Tecnologia Hortofruticola (624) 2 1] 1 9
Zoologia General (857) 9 3 4 1 1 3 1 26
TOTAL: 126| 43| 45| 15 37( 7| 10| 12| 2| 1 6| 17| 4 7| 3 4 4 21 21 5 436
Tercer cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:

Cursos y Cédigos: 1 3| 4| 5[ 6/ 7| 8 9] 10 12| 13| 14| 16| 17| 20| 21| 22| 24 27| 32| 33 36| 37

Biologia 111 (645) 34 15[ 111 3| 3] 1| 3| 11 5[ 3 1l 2 6 9 3 1

Biologia General Laboratorio (502) 27 5| 5| 6] 2 3 2 1 5 41 1 1

Bioquimica (592) 13 1] 1 4] 3 1| 1 1 1l 2 1 1 2

Fisica I11 (58) 100 2 2| 8] 3 1] 1 4 1 1 3 1

Microbiologia béasica(591) 5 1] 1 1 1

Quimica 111 (640) 8] 8] 5[ 2f 4 AR 1 1| 7 1 2

Tecnologia de la carne (683) [ 3 3

TOTAL: 97| 33| 28( 22| 19| 4| 8| 20 1 6| 5 2| 2[ 5 5/ 6f 1| 7 6 8 9] 9 3| 4 1
Fuente. Oficina de Sistemas, 1999

Cuadro 6
Matricula por estudiante y por materia segiin centro universitario, periodo 1996:
Segundo cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:

Materias y codigos: 11 3| 4| 5| 6] 7 9| 10| 12| 13| 16| 17 20 21 25 26 32 34 Total
Biologia | (643) 26 11| 3| 4] o] 1 3| 2 11 6 1| 2 0 1 1 3 5 2 81
Biologia 11 (644) 22 9 2 71 5] 2 5( of 1f 3] 3] O 4 0 0 0 0 3 78




Biologia General (Laboratorio) (502) 25| 4 4 2| 5] 1f 2| 1| 1f o 2| 3[ O 0 0 0 0 0 5 0 2 0 57
Bioquimica (592) 291 7 8] 6] 6 2 O] 2| 1| 1f 13] 1| 2 1 1 1 0 1 4 1 4 92
Edafologia (Laboratorio) (503) 27 71 8 6 6| 1f o 2| 1 1] 12| 1f 2 1 1 0 0 1 4 0 3 1 85
Quimica I (577) 15| 2| of 6] 1f 2 o] 1f of 2| 2[ 2| O 0 0 0 0 4 0 2 0 0 39
Tecnologia de la Leche (684) 31 of 1f o] of 1f O o] 1] of 11 o© 0 0 0 0 0 0 0 1 0 8
TOTAL: 147| 40( 26| 31| 23| 10 10| 14| 5| 7| 38| 12| 6 6 3 1 1 9 24 8 15 4 440
Primer cuatrimestre
Cursos y codigos: 1| 2| 3| 4] 5/ 6[ 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 16| 17| 20| 21| 25| 26| 27| 32| 34| 35|total
Biologia | (643) 20 1| 4 1| 4] e[ 1| 2| 7[ 11 o] of 4 o] 2 1| 5] of o 1f 2 1| 3| O 66
Biologia General (Laboratorio) (502) 14 o 3 5 2| 51 1f 1f 2| 1| of 1f 1| 1| e6f 1 2| 1| of of 2| of of O 49
Bioquimica (592) 8 Ol 2| 1 4| 3| of 1} 2| 0] o] of 1f Of 2 2| 0O 1f of 1f Oof O] O] O 28
Edafologia(Laboratorio) (503) 8 ol of of 11 2| of o] 1f of o] of 1f o] of ol 1} of o] of 1f o 1f O 16
Quimica | (577) 28 1 7] 2 1| 8 1] 3 2 of 2 71 of 3 1} 1 1 1f 3] 2| Of of 1 77
Tecnologia de la Leche (684) 3 ol 2| 1f ol of of o] of 1f o] of 2 o] of of of of of of of of 1f O 10
TOTAL: 81| 2| 18| 10| 12| 24| 3| 7| 14 of 3| 16 1| 13] 5| 9 3| 1| 51 7] 1] 5| 1 246
Fuente: Oficina de Sistemas, 1999
Cuadro 7
Matricula por estudiante y por materia segiin centro universitario, periodo 1995:
Segundo cuatrimestre CENTROS UNIVERSITARIOS:
Materias y codigos: 1 3 4 s| 6] 7] 8 o 10] 11] 12[ 23] 14] 16] 17] 20] 21] 22[ 24] 25] 26] 27[ 34| 35[Total
Anatomia y Fisiologia VVegetal (547) 27 4 7 2 4 0 0 3 1 0 3 5 1 3 51 2| 11 1f of 2| 1 3] 5[ 0 80
Biologia | (643) 18 6 5 5 0 3 6 7 0 1 0 2 0 5 2| 2| o] 1f 3] o] o© 1l ol o 67
Biologia General (502) 19 2 3 2 5 0 0 2 0 0 0 1 0 3 of 1 of of of of o© 1 2| 1 42
Quimica General (552) 11 3 3 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0l 0] of of 0of of o 1] of 1 24
Microbiologia Bésica (591) 4 3 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0l 0] of of 0of of o 0l o] o 10
TOTAL: 79| 18| 18 11 9 3 6| 13 2 1 5 9 1l 12 71 51 1] 2 3| 2| 1 6| 71 2 223

Fuente: Oficina de Sistemas, 1999.
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Caracteristicas de los estudiantes que llevan cursos con laboratorios durante el segundo cuatrimestre de 1999.

En los cuadros 8 y 9 se citan algunas caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes que cursan laboratorios, en el segundo cuatrimestre de 1999.

Cuadro 8

11

Distribucion de estudiantes masculinos en los cursos con laboratorio, tercer cuatrimestre de 1999, que contestaron la encuesta “Regionalizacion de las sedes para
impartir laboratorios ".

EDAD ESTADO CIVIL RESIDENCIA C.U MATRICULADO
(ANOS) SOLTERO DIVORCIADO | SN RAMON ACOSTA LIMON CIUDAD COLON PUNTARENAS | 01020612 17 20
19a21 3 111 111
22a24 2 11 11
31y mas 1 1 1
No responde 1 1 1

Cuadro 9

Distribucion de estudiantes femeninas en los cursos con laboratorio, segundo cuatrimestre de 1999:

EDAD (ANOS)

ESTADO CIVIL
SOLT DIV CASA OTRO

RESIDENCIA )
ALAJUELA NARANJO LIMON SAN CARLOS SAN RAMON

CENTRO UNIVERSITARIO
MATRICULADO
04 0506 12 14

19a21 31 1111 1111
22 A 24 1 1 1
25 A 27 311 122 23
28 a 30 1 1 1
31y més 111 111 12

Solt.= Soltero(a)
Div.= Divorciado(a)
Casa.= Casado(a)

Fuente: Encuesta a estudiantes
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El 66% de los estudiantes entrevistados eran mujeres. EI 42% de las mujeres y el 85% de los hombres eran
solteros. Independientemente del sexo, la mayoria de estudiantes tenian entre 19 y 21 afios.

De los estudiantes que tenian que trasladarse a realizar laboratorios a otro centro universitario, el estudiante de
Quepos fue el que venia de la zona més alejada (de las mujeres, una de San Carlos).

En relacidn con la regionalizacion de los laboratorios, la mayoria de los estudiantes menciono los siguientes
inconvenientes:

1. Factor tiempo: el traslado desde su domicilio hasta el centro universitario va de una hasta tres y media
horas y esa situacién influye de manera negativa en su rendimiento académico.

2. Factor econémico: los estudiantes gastan entre 350 y 5000 colones (1 a 16 ddlares, tasa de cambio de
abril del 2000), en promedio, para trasladarse hasta el centro universitario. Por ejemplo, un estudiante que
viaja desde Parrita hasta San José debe invertir 2500 colones (ocho doélares) en cada tutoria para cubrir
costos de alimentacion y hospedaje.

3. Factor transporte: los cursos generalmente inician a las 8 a.m. Como la mayoria de los autobuses no
llegan a esos destinos a esa hora, muchos estudiantes se ven obligados a transportarse en taxi.

4. Factor académico: las tutorias no estan bien organizadas porque ocurren choques de horarios en un
mismo centro académico. Tampoco se ofrecen todas las materias en el mismo centro, lo cual obliga a los
estudiantes a buscar laboratorios en otros centros.

DISCUSION

El costo de instalacién y mantenimiento de laboratorios es grande, por otro lado, la matricula en cursos con
laboratorio de ciencias es muy fluctuante por centro y por materia, por lo que no amerita la existencia de
laboratorios de ciencias en todos los centros universitarios de la UNED.

La regionalizacion de laboratorios que rige hasta ahora funciona bien para los centros universitarios de San
José, Alajuela y San Carlos, siempre hay grupos mayores de ocho alumnos, pero en el resto de centros
regionalizados es inoperante, pues los estudiantes deben viajar largas distancias para llegar al centro sede.

La provincia de Limén qued6 marginada de la regionalizacion porque los estudiantes deben viajar a San José
a recibir los laboratorios. Aunque es una zona con pocos estudiantes, seria conveniente analizar si la situacién
se debe al mal servicio que ofrece la UNED en esa provincia en cuanto a las tutorias presenciales de materias
con laboratorio.

La ubicacion de los laboratorios en Pérez Zeledon (para cubrir la zona sur) y en Cafias (para cubrir
Guanacaste), son inoperantes. Los estudiantes de San Vito y Ciudad Neilly invierten hasta cuatro horas por
semana para utilizar los laboratorios y gastan hasta cinco mil colones (16 délares). Lo mismo sucede en la
zona de Guanacaste, donde estudiantes de Nicoya, Upala, Jicaral y Liberia entre otros deben desplazarse hasta
Cafias.

Uno de los objetivos de la creacion de la Universidad Estatal a Distancia es atender poblaciones marginadas o
alejadas del area metropolitana, lo cual no se estd cumpliendo con la actual regionalizacion del programa de
laboratorios.

La UNED cuenta con 27 centros universitarios distribuidos por todo Costa Rica, sin embargo, Gnicamente seis
ofrecen cursos con laboratorio. Esta situacion provoca la movilizacion de los estudiantes a otras sedes a
realizar sus préacticas, en algunos casos en forma semanal y en otros en forma quincenal, lo cual contradice
uno de los objetivos de la UNED que consiste en ofrecer educacidn a distancia a las poblaciones que por
situaciones geograficas y econdmicas, no tienen acceso a la ensefianza tradicional.
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Una de las razones de la regionalizacién de los laboratorios fue la disminucién en el nimero de estudiantes
matriculados en los cursos, sin embargo, actualmente el nimero de educandos ha aumentado visiblemente en
algunas carreras como Proteccién y manejo de recursos naturales y no obstante se siguen manteniendo las
mismas sedes.

RECOMENDACIONES

Si la UNED ofrece las carreras en todos los centros universitarios, deberia contar con los respectivos
laboratorios en cada centro, de lo contrario tiene la responsabilidad de informar con anterioridad al proceso de
matricula para que los estudiantes puedan decidir oportunamente. El encargado del programa de laboratorio
en conjunto con los encargados de carrera y materia deben analizar otras opciones pensando en el beneficio de
los estudiantes.

Con base en lo anterior proponemos lo siguiente:

1. Ofrecer carreras que tengan materias con laboratorios solo en aquellos centros universitarios que posean
estas facilidades.

2. Reubicacién de laboratorios.

Reubicar los laboratorios en diez sedes. Si se escoge esta opcion, se debe advertir a los estudiantes en los

informativos correspondientes, sobre las sedes regionales de laboratorio. Las sedes propuestas se
escogieron segun la posicion geogréafica y el namero de horas que el estudiante debe viajar para llegar a
su destino, que en ningln caso sobrepasa la hora y media. En cada sede debe analizarse las condiciones
de los laboratorios y mejorarlas si es del caso.

Propuesta para reubicar los laboratorios:

SanJosé | Cartago | Alajuela | sancCarlos | SantaCruz Cafias | Ciudad Neilly | Puntarenas | Pérez Zeledon

San José Cartago Alajuela San Carlos Santa Cruz Cafas Ciudad Neilly Puntarenas Pérez Zeledén
Atenas San Marcos La Reforma Jicaral Monteverde Golfito Orotina Palmar Norte
Guapiles Turrialba Palmares Liberia Tilaran San Vito Quepos
Heredia Nicoya Upala
Puriscal

3. Mejor aprovechamiento de los recursos humanos vy fisicos:

a. Para un mejor aprovechamiento de los recursos se sugiere ofrecer laboratorios en forma permanente

en San José y Alajuela, que siempre conservan un buen nimero de estudiantes matriculados.
Ademas, las practicas de laboratorio deberan ser impartidas Unicamente por asistentes que tengan
titulo universitario. Los actuales asistentes de laboratorio deben ser recalificados para que los
profesores dediquen méas horas a la parte tedrica. De esta manera, tanto los profesores como los
actuales asistentes de laboratorio podran atender mayor nimero de centros universitarios con la
misma carga académica asignada, de acuerdo con las siguientes alternativas:

Primera

Si las tutorias son quincenales y el nimero de laboratorios varia de cuatro a seis, un tutor podria
atender dos centros por cuatrimestre. En la primera tutoria de semana A atendera dos tutorias de la
parte tedrica, la parte practica la atenderan los instructores de laboratorio. En la primera tutoria de
semana B atendera dos tutorias del centro B. En la segunda parte del cuatrimestre completara las
tutorias (de igual manera que en la primera parte).



14

Esta opcidn ofrece dos ventajas: el estudiante tendra que asistir a una tutoria Unicamente
antes de aplicarse cada examen ordinario y un solo tutor podra atender dos centros universitarios con
la misma carga académica

Segunda

Si las tutorias son semanales, un solo profesor podra atender dos centros por cuatrimestre.
En la semana A de cada parte del cuatrimestre atendera Gnicamente un centro, con el doble de las
tutorias teoricas de un curso normal y en semana B hara lo mismo con otro centro. Los laboratorios
seran asistidos por los futuros instructores de laboratorio.

4, Utilizacidn de metodologias de ensefianza-aprendizaje individualizadas:

a. Otra opcién nueva es el disefio de laboratorios virtuales para los estudiantes de centros
alejados. La UNED ha desarrollado una experiencia en este sentido que esta en fase de
evaluacion, en conjunto con la Catedra de Ciencias Bioldgicas y el Centro de Investigacion
Académica (Monge, Rivas, Méndez, 1999 a, b; Rivas, Méndez, Monge, 1999; Rivas,
Monge, Méndez, 1999). Estos laboratorios se distribuyen mediante disquetes, disco
compacto, Internet o medios equivalentes, y funcionan en la mayoria de las actuales
computadoras personales. Un estudio de estos mismos autores (en preparacion) indica que el
acceso a computadoras e Internet de los estudiantes de la UNED es mayor de lo que hasta
ahora se creia, superando a menudo el 40 % incluso en zonas rurales.

b. La Gltima propuesta consiste en el disefio de un laboratorio ambulante, debidamente equipado,
que podria desplazarse con una periodicidad determinada hacia los centros universitarios mas
alejados.
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